POLITYKA ZAPOBIEGANIA MOBBINGOWI I/LUB DYSKRYMINACJI W PSONI KOtO W GDANSKU
Postanowienia ogdlne
§1

Polityka zapobiegania mobbingowi i/lub dyskryminacji, okresla procedure dotyczacy
postepowania w sytuacji zaistnienia mobbingu i/lub dyskryminacji i innych zjawisk
niepozadanych w relacjach interpersonalnych oraz prawa i obowigzki przystugujgce w takiej
sytuacji pracownikom Polskiego Stowarzyszenia na rzecz Osdb z Niepetnosprawnoscig

Intelektualng koto w Gdansku.

§2
Uzyte w Polityce okreslenia oznaczaja:

1. mobbing — w rozumieniu art. 942 kodeksu pracy sa to dziatania lub zachowania dotyczace
pracownika lub skierowane przeciwko pracownikowi, polegajgace na uporczywym
i dtugotrwatym nekaniu lub zastraszaniu pracownika, wywotujgce u niego zanizong ocene
przydatnosci zawodowej, powodujgce lub majgce na celu ponizenie lub o$Smieszenie
pracownika, izolowanie go lub wyeliminowanie z zespotu wspotpracownikow;

2. dyskryminacja — nieréwne traktowanie pracownika w zakresie nawigzania i rozwigzania
stosunku pracy, warunkéw zatrudnienia, awansowania oraz dostepu do szkolenia w
celu podnoszenia kwalifikacji zawodowych obejmujgce dyskryminacje bezposrednig,
dyskryminacje posrednig, molestowanie, molestowanie seksualne, zachecanie do
dyskryminacji, dyskryminacje przez asocjacje oraz odmowe racjonalnych usprawnien

3. pracodawca — Polskie Stowarzyszenie na rzecz Oséb z Niepetnosprawnoscia Intelektualng
koto w Gdarsku, PSONI;

4. pracownik — osoba pozostajgca z pracodawcg w stosunku pracy
komisja antymobbingowa i antydyskryminacyjna — organ kolegialny powotany
przez pracodawce do rozpatrywania skarg pracownikdéw o mobbing, dyskryminacje

6. sprawca/sprawcy — pracownik lub pracownicy, ktorzy zgodnie z posiadanymi informacjami
w ocenie skarzgcego dopuscili sie mobbingu, dyskryminacji

7. skarga — pisemne powiadomienie pracodawcy o podejrzeniu zaistnienia okolicznosci
majgcych znamiona mobbingu, dyskryminacji lub innych zjawisk niepozgdanych
w relacjach interpersonalnych z uwzglednieniem zasad bezpieczenstwa i poufnosci;

8. skarzacy — pracownik, ktory we wtasnym imieniu informuje, ze wobec niego dochodzi

do zachowan stanowigcych mobbing,
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9. zasada bezpieczenstwa i poufnosci — przetwarzanie danych i informacji zawartych w
skardze w sposdb zapewniajgcy bezpieczenstwo przed niedozwolonym
przetwarzaniem, utratg, zniszczeniem.
§3
1. Kazdy pracownik podlega zaznajomieniu sie z trescig Polityki.
2. Oswiadczenie o zapoznaniu sie z trescig Polityki dotgcza sie do akt osobowych

pracownika.

Przeciwdziatanie mobbingowi i/lub dyskryminacji

§4

1. Niniejsza Polityka stanowi uszczegdtowienie zapiséw zawartych w Kodeksie Etyki
PSONI koto w Gdansku oraz Regulaminie Pracy i Wynagradzania Pracownikow
PSONI koto w Gdansku

2. Pracodawca nie akceptuje mobbingu i/lub dyskryminacji.

3. Mobbingowanie i/lub dyskryminowanie stanowig naruszenie obowigzkéw

pracowniczych.
§5

Obowigzkiem Pracodawcy jest:

1. Réwne traktowanie pracownikdw, w szczegdlnosci ze wzgledu na pteé¢, wiek,
niepetnosprawnosé, rase, religie, narodowos¢, przekonania polityczne, pochodzenie
etniczne, wyznanie, orientacje seksualng, stan zdrowia, rodzaj formy zatrudnienia,

stan cywilny, tozsamosc pfciowa, wyglad.
2. Przeciwdziatanie mobbingowi i innym formom nekania pracownika

3. Stosowanie obiektywnych ocen wynikéw pracy, umiejetnosci, kompetencji

i doswiadczenia zawodowego.
4. Przeciwdziatanie stosowaniu obrazliwego i stereotypowego jezyka.
5. Dbanie o atmosfere pracy a w szczegdlnosci o jakos¢ relacji pracowniczych.

6. Podejmowanie i realizowanie systematycznych dziatarn edukacyjnych i szkoleniowych

w zakresie mobbingu i/lub dyskryminacji

7. Udostepnianie i rozpowszechnianie materiatdw informacyjnych dotyczacych mobbingu,

i/lub dyskryminacji
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8. Sprawne reagowanie na informacje dotyczace istniejacych konfliktdw, naruszajacych

godnosc¢ osobistg pracownikdow i podejmowanie préb ich rozwigzania.

9. Udzielanie wsparcia osobom doswiadczajgcym mobbingu i/lub dyskryminacji

§6
Obowiazkiem Pracownika jest:

1. Réwne traktowanie pracownikow, w szczegdlnosci ze wzgledu na ptec, wiek,
niepetnosprawnosé, rase, religie, narodowos¢, przekonania polityczne, pochodzenie
etniczne, wyznanie, orientacje seksualng, stan zdrowia, rodzaj formy zatrudnienia,

stan cywilny, tozsamos¢ ptciowa, wyglad.

2. Unikanie konfliktdw z innymi pracownikami, a w przypadku ich zaistnienia —
rozwigzywanie sporow bez uszczerbku dla godnosci osobistej stron i bez szkody dla

toku pracy.

3. Odpowiednie reagowanie na zauwazone przejawy mobbingu i/lub dyskryminacji

zgtaszanie ich zgodnie z Polityka.

4. Dbanie o atmosfere pracy a w szczegdlnosci o jakosc¢ relacji pracowniczych.

Procedura postepowania w przypadku wystapienia mobbingu i/lub dyskryminacji

§7

1. Kazdemu pracownikowi, ktory uwaza, ze doswiadczyt mobbingu i/lub dyskryminacji
przystuguje prawo ztozenia skargi do pracodawcy. Jako osobe upowazniong przez
pracodawce do przyjmowania zgtoszenia mobbingu i/lub dyskryminacji jest maz
zaufania.

2. Skarga powinna byc¢ sporzgdzona na pismie, opatrzona datg i podpisana przez pracownika.

3. Nalezy szczegdtowo opisac stan faktyczny uwzgledniajgc czas i miejsce zdarzenia badz
zdarzen, okolicznosci towarzyszace, obecnych swiadkdéw oraz przedstawi¢ ewentualne
dowody (np. notatki stuzbowe) swiadczgce o zaistniatym mobbingu i/lub dyskryminacji.

4. Warto okresli¢ rowniez czestotliwos$¢ oraz czasookres zdarzen.

Bezpodstawne pomawianie o mobbing jest zabronione i stanowi naruszenie
podstawowych obowigzkéw pracowniczych, co moze byé podstawg do zastosowania

przez pracodawce sankcji przewidzianych w przepisach Prawa Pracy.
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§8

Pracodawca po otrzymaniu prawidtowo sporzagdzonej i ztozonej skargi przez pracownika,
w ciggu 7 dni kalendarzowych  powotuje  komisje  antymobbingowg
i antydyskryminacyjng, zwang w dalszej tresci Komisjg. Komisja rozpoczyna
postepowanie niezwtocznie od dnia powotania, nie pdzniej jednak niz w ciggu 7 dni
kalendarzowych.

Czas pracy w Komisji wlicza sie do czasu pracy jej cztonkow.

Komisja skfada sie z min. 3 cztonkéw.

W sktad Komisji wchodzga: przedstawiciel Zarzadu kota, przedstawiciel pracownikéw
(np. maz zaufania, psycholog) oraz osoba reprezentujgca najblizsze srodowisko pracy
osoby skarzgcej (np. pracownikow danej placowki) .

Cztonkowie Komisji wybierajg sposrdd siebie przewodniczgcego.

W szczegdlnie uzasadnionych przypadkach przewodniczagcy moze rozszerzy¢ sktad
Komisji o dodatkowa osobe, ktorej udziat moze mied istotny wptyw na podjecie
wtasciwego rozpoznania w postepowaniu wyjasniajgcym (np. radca prawny,
psycholog).

Pracodawca jest zobowigzany wytgczy¢ cztonka Komisji od udziatu w postepowaniu,
jezeli zostang uprawdopodobnione okolicznosci, ktére mogg budzi¢ watpliwosci co do
jego bezstronnosci. W takim przypadku cztonka Komisji wskazuje pracodawca.
Po wystuchaniu wyjasnien skarzgcego pracownika i domniemanego sprawcy/
sprawcow mobbingu i/lub dyskryminacji oraz po przeprowadzeniu postepowania
dowodowego, komisja sporzgdza protokdt, ktory podpisujg wszyscy cztonkowie komisji
i strony postepowania.

Postepowanie przed komisjg ma charakter poufny, a fakty ustalone w trakcie tego
postepowania nie mogg by¢ ujawnione publicznie.

Na podstawie protokotu przekazanego przez Komisje, Pracodawca podejmuje decyzje
o zasadnosci rozpatrywanej skargi.

W razie uznania skargi za zasadng wobec sprawcy/sprawcow mobbingu
i/lub dyskryminacji, pracodawca moze zastosowac $rodki przewidziane w Kodeksie
Pracy i Regulaminie Pracy i Wynagradzania Pracownikéw PSONI koto w Gdansku.
W razacych przypadkach mobbingu i/lub dyskryminacji, pracodawca moze rozwigzac
ze sprawcg lub sprawcami stosunek pracy.

W miare mozliwosci pracodawca moze przenies¢ poszkodowanego pracownika, na
jego wniosek lub za jego zgodg, na inne stanowisko pracy lub w inny sposéb zapobiega

bezposrednim kontaktom poszkodowanego ze sprawcg mobbingu



Postanowienia koricowe

§9
1. W sytuacji pojawiania sie skarg, pracodawca przeprowadzi szkolenia pracownikow
w zakresie zapobiegania mobbingu i/lub dyskryminacji.
2. W sprawach nieuregulowanych w Polityce, do postepowania przed komisjg stosuje sie

odpowiednio przepisy Kodeksu pracy oraz Kodeksu postepowania cywilnego.

§10

Polityka zapobiegania mobbingowi i/lub dyskryminacji i innym zjawiskom niepozgdanym w

relacjach interpersonalnych w PSONI wchodzi w zycie od dnia

1. Zatgcznik nr 1 — Oswiadczenie pracownika
2. Zafacznik nr 2 — Oswiadczenie Cztonkdw Komisji

3. Zaftacznik nr 3 — Charakterystyka zjawiska mobbingu



Zatacznik nr 1 — Oswiadczenie pracownika

do Wewnetrznej Polityki Antymobbingowe]

OSWIADCZENIE

Ja, nizej podpisany (imie i nazwisko)

poswiadczam, ze zapoznatam /em/ sie z trescia Wewnetrznej Polityki Antymobbingowe;j
obowigzujgcej w Polskim Stowarzyszeniu na rzecz Osob
Niepetnosprawnoscig Intelektualng Koto w Gdansku

z

Gdansk , dnia

(podpis pracownika)



Zatacznik nr 2 — Oswiadczenie cztonka Komisji

do Wewnetrznej Polityki Antymobbingowe]

Cztonek Komisji Antymobbingowej

(imie i nazwisko)

OSWIADCZENIA

Stosownie do postanowien art. 24 § 1 pkt. 1 i pkt. 7 Kodeksu postepowania administracyjnego
niniejszym oswiadczam, ze nie wystepujg, ani tez nie sg mi znane okolicznosci, ktére moga
wywotaé¢ watpliwos¢ co do mojej bezstronnosci w rozpatrywaniu zgtoszenia sytuacji
mobbingowej pracownika

Pani/Pana

Jednoczesnie oswiadczam, ze znane mi sg przepisy o ochronie danych osobowych
i zobowigzuje sie do przestrzegania ich postanowien oraz zachowania w tajemnicy wszystkich
danych, do ktérych miatem(am) dostep w zwigzku z pracami w komisji antymobbingowej.

(podpis)

Gdansk, dnia




Zatgcznik nr 3 - Charakterystyka zjawiska mobbingu

do Wewnetrznej Polityki Antymobbingowe]

Mobbing nie jest konfliktem

Konflikt

Mobbing

Réwnorzedny status stron w konflikcie — obie
strony wyrazajg swoje poglady

Nierowny status stron — sprawca dreczy
ofiare, pozbawiajac jg prawa do partnerstwa
w konflikcie

Strony dgzg do porozumienia

Jedna strona dazy do skrzywdzenia drugiej

Jezeli strona wyrzadzita krzywde drugiej,

Strona wyrzadzajaca krzywde, kontynuuje

zazwyczaj przestaje i zmienia swoje | swoje zachowanie, kiedy uswiadamia sobie,
zachowanie, kiedy uswiadamia sobie, ze | ze kogos krzywdzi

krzywdzi

Konflikt jest naturalny, bywa dobry i | Jest patologia w miejscu pracy, jest prawnie
pozadany zabroniony

Konfrontacja w konflikcie moze przyczyniac

sie do rozwoju i tworzenia nowej jakosci

Mobbing nie tworzy, tylko niszczy

Nierozwigzane lub pseudo rozwigzane konflikty mogg prowadzi¢ do mobbingu

czy dyskryminac;ji!

Mobbingiem nie jest

e jednorazowy akt o charakterze mobbingu

e stresowa sytuacja w pracy

e kontrola i nadzér pracownika przez przetozonego, egzekwowanie wykonania polecen

e wycigganie konsekwencji przewidzianych prawem

e skrytykowanie pracownika

e nerwowa atmosfera w pracy spowodowana zwolnieniami grupowymi

e niezadowolenie pracownika i poczucie dyskomfortu w miejscu pracy

e konflikt




Mobbing moze zaczynac sie lub wyrazaé w:

Utrudnienia w procesie komunikacji:

e ciggtym przerywaniu wypowiedzi, niedopuszczaniu do gtosu
e ciggtym krytykowaniu i upominaniu

e czestych docinkach i ztosliwosciach

e reagowaniem wyzwiskami na wypowiedz

e stosowaniu pogrozek

Negatywnym wptywem na relacje spoteczne:

e unikaniu rozmow
e ignorowaniu, lekcewazeniu, traktowaniu jak powietrze
e zakazie rozmoéw z nekanym pracownikiem

e fizycznym i spotecznym izolowaniu ofiary

Naruszaniu odbioru Spotecznego ofiary:

e obmawianiu, rozsiewaniu plotek

e dfugotrwatym wysmiewaniu

e sugerowaniu zaburzen psychicznych

e atakowaniu pogladéw politycznych, religijnych

e zartowaniu z zycia prywatnego

Atakowaniu pozycji zawodowej:

e podwazaniu kompetencji

e powierzaniu prac ponizej kwalifikacji

e nakazywaniu prac pozbawionych sensu

e odsuwaniu od odpowiedzialnych i ztozonych zadan

e zarzucaniu pracg, przydzielaniu zadan zbyt trudnych zadan

e niedawaniu zadnych zadan lub ich nieodbieraniu

Wywieranie szkodliwego wptywu na zdrowie:

e zmuszanie do wykonywania prac szkodliwych dla zdrowia
® grozenie przemocy

e znecanie sie psychiczne i fizyczne



